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Depuis janvier, nos équipes assurent le service 
après-vente national, sous garantie, des produits 
de la marque Schneider commercialisés dans les 
Magasins U. 

Suite au rachat de la marque Schneider en 2024, la prise en 
charge des réparations de 5 modèles de petit électroménager 
a été confi ée par Coopérative U à notre site Envie nord Hénin-
Beaumont. Ce partenariat illustre pleinement notre capacité 
à intervenir à l’échelle nationale tout en valorisant l’ancrage 
local de nos ateliers. 

Au-delà de la performance opération-
nelle, cette collaboration s’inscrit dans 
une dynamique durable : prolonger 
la durée de vie des équipements, 
réduire les déchets et promouvoir 
une économie plus responsable pour 
les consommateurs et les entreprises. 
Tout en créant de l’emploi. 

Envie nord au secours de Schneider 
pour Coopérative U.

transforment 
les objets 
abandonnés 
en trésors 
de décoration ! 
Démarrées en janvier 2025, Les Pépites 
du Grenier à Bondues proposent un 
espace rempli d’une sélection d’objets 
récupérés qui feraient pâlir n’importe quel 
brocanteur. 

Lieu “best-of” des objets récupérés dans les zones de 
réemploi des déchèteries de la MEL, où la mise en 
scène révèle le potentiel déco de chaque pièce, 
les Pépites ont rapidement trouvé leur clientèle. 

Implanté à proximité immédiate du Grenier de 
Bondues, ce lieu s’appuie sur une équipe pilotée 
par Virginie, l’encadrante, qui trouve une 
histoire derrière chaque bibelot ou meuble. 
Véritable lieu d’inspiration, il s’impose 
comme une destination prisée des chineurs
et des amateurs de décoration, y compris 
au-delà de la Métropole. 

931 Avenue
du Général de Gaulle, 
59910 Bondues

ÉCONOMIE 
CIRCULAIRE 

En 2025, plus de 300 pompes à chaleur ont été 
démantelées par Envie nord dans l’atelier d’Hénin-
Beaumont, représentant environ 33 tonnes 
d’équipements.

Cette activité consiste à séparer les différents composants afi n 
d’optimiser la valorisation des matières, tout en permettant 
le reconditionnement de certaines pièces et la récupération 
des gaz frigorifi ques dans des conditions maîtrisées. 

Deux salariés en insertion, spécifi quement formés et habilités 
à la manipulation des gaz, assurent aujourd’hui ces opérations. 

À moyen terme, le projet prévoit une montée en puissance 
avec une équipe portée à cinq personnes d’ici 2027, afi n de 
développer nos capacités de traitement. 

Avec Atlantic et le projet ECOPAD, 
Envie nord se diversifie 
dans le démantèlement 
des pompes à chaleur. 

ÉCONOMIE 
CIRCULAIRE 

33
tonnes

d’équipements 
démantelés

500
clients 

par mois

1M
de vues

sur les réseaux 
sociaux

5
modèles 

confiés par 
Coopérative USCANNEZ CE QRCODE POUR
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croit en l’économie 
circulaire, et le prouve
avec le démarrage 
de nouvelles activités 
de reconditonnement. 

Quand les cartouches usagées 
ne finissent plus à la poubelle.

Offrir une nouvelle vie 
aux livres abandonnés.

Après les aides médicales, les lunettes ou le matériel 
de jardinage, ce sont de nouveaux ateliers à imaginer et 
à mettre en place pour les équipes de Vit’inser, 
déterminées, avec l’aide de partenaires, à démontrer qu’il 
y a de la valeur dans ces objets usagés. 

Démarré en début d’année 2025, le partenariat entre Vit’inser et Conibi (consortium 
de 15 grands industriels de l’impression) a permis de mettre en place à Lesquin un 
atelier de tri de cartouches d’imprimante usagées collectées sur l’ensemble du 
territoire. Cette activité repose sur un processus complet de tri et de traçabilité, 
orientant les cartouches vers le réemploi constructeur ou le recyclage matière. 
Au-delà de son impact environnemental concret, elle constitue un support de 
formation aux métiers de la logistique pour nos salariés en parcours d’insetion. Et 
l’équipe voit déjà plus loin avec un objectif d’1 million de cartouches traitées par an.

Lancé en juin 2025, le partenariat avec Recyclivre a conduit 
à l’installation d’un atelier (le seul au nord de Paris pour la 
marque) et déjà permis de traiter quelques 250 000 livres 
récupérés auprès des particuliers dans des points d’apport 
volontaire. Portée par une équipe de 2 salariés en insertion et 
1 permanent, cette activité s’appuie sur la collecte, le tri et le 
référencement informatisé des ouvrages avant envoi vers 
le site logistique situé en région parisienne. Une belle activité 
pour nos salariés qui revalorisent ces objets culturels et qui 
ouvre des perspectives de développement, notamment par 
l’augmentation des volumes et l’extension à de nouveaux 
territoires.

André Dupon, Président du Groupe Vitamine T, a présenté 
en février en séance plénière du Conseil régional des 
Hauts-de-France, un rapport sur l’économie circulaire 
réalisé à la demande de son Président Xavier Bertrand. 

S’appuyant sur les rencontres de plus de 150 acteurs du territoire et 
300 heures d’échanges, ce travail aboutit à 12 propositions concrètes 
pour que l’économie circualire change d’échelle et passe à une 
véritable industrie circulaire (recyclage des batteries, développement 
du réemploi, gestion des déchets textiles, etc.). 

Certaines de ces propositions doivent maintenant se traduire en actions 
prioritaires dès 2026. Vitamine T est sur les rangs ! 

Un rapport et 12 propositions 
pour changer d’échelle 
sur l’économie circulaire. 

L’activité de logistique des Articles de Sport 
et Loisirs (ASL), lancée en 2025, s’inscrit dans 
une logique de réemploi et de valorisation 
des équipements initialement destinés à la 
destruction. 

Collectés par Envie 2e nord en déchèteries et auprès de 
magasins de sport, ces articles font l’objet d’un tri visant à 
identifi er leur potentiel de seconde vie. 

Les équipements réemployables sont ensuite orientés vers des 
partenaires de l’économie sociale et circulaire : ReCycle-
Moi, La vie est Belt, Recycle Sport 62, Le Grenier, Artois 
Insertion Ressourcerie... 

Cette activité, est appelée à se développer avec l’augmentation 
des volumes collectés, liée au déploiement de nouvelles fi lières 
de collecte en déchèterie. Avec environ 100 000 tonnes d’ASL 
jetées chaque année (source ADEME), Envie 2e nord pose les 
bases d’une activité d’avenir. 

diversifie ses activités 
logistiques avec les ASL 

ÉCONOMIE 
CIRCULAIRE 

ÉCONOMIE 
CIRCULAIRE 

150
acteurs

rencontrés

100K 
livres remis en 
vente en ligne

380K
cartouches 

traitées 
en 2025 

9
salariés

en insertion 
encadrés par 
3 permanents 

12
propositions 

concrètes

544
tonnes
d’ASL

collectées 
en 2025 

8
agents  

mobilisés 
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Féminisation 
du métier d’opérateur
de déconstruction. 

Vitamine T teste 
l’aménagement du temps 
de travail pour s’adapter 
aux attentes des équipes. 

Parfois, l’avenir 
s’écrit aussi chez nous. 

Former nos équipes permanentes, 
c’est investir
pour tous. 

Prendre soin de la santé 
mentale de nos équipes. 

L’intégration de femmes dans une équipe jusqu’alors 
composée majoritairement d’hommes a marqué 
une étape importante pour notre activité de décon-
struction d’écrans plats. 

Afi n de favoriser leur accueil, nous avons mis en place des 
aménagements concrets : 

> création de vestiaires adaptés, 
>  organisation du port de charges et du poste de travail

en tenant compte des spécifi cités, 
> accompagnement individualisé pour favoriser 
l’intégration. 

Deux d’entre elles n’avaient jamais travaillé en industrie 
auparavant : leur parcours illustre la richesse des profi ls et 
la capacité de chacun.e à trouver sa place, dès lors que les 
conditions d’inclusion et de soutien sont réunies. 

Au siège du Groupe ainsi que dans certaines fi liales, 
une nouvelle organisation du travail a été proposée 
en 2025 : la semaine de 35 heures répartie sur 4 ou 
4,5 jours. 

Un aménagement concret qui permet à chacune et chacun de mieux 
concilier vie professionnelle et vie personnelle. 

Au-delà du bien-être des équipes, cette initiative s’inscrit aussi dans une 
ambition forte : attirer de nouveaux talents, en proposant un cadre de 
travail plus fl exible, plus équilibré et en phase avec les aspirations actuelles. 

Si l’insertion ouvre le plus souvent des 
opportunités d’emploi vers l’extérieur, 
certaines trajectoires se poursuivent au sein 
même du Groupe et des fi liales. 

Ce bilan est l’occasion de mettre en lumière deux 
personnes dont le parcours illustre cette continuité 
possible : entrés en insertion dans nos fi liales, ils en 
sont désormais salariés permanents.  

À gauche : Christophe, technicien de maintenance 
chez Vitamine T, passé par Envie nord
À droite : Yacine, technicien support informatique 
chez Vitamine T, passé par Inzerty

Chez Vitamine T, les deux tiers de nos 
investissements en formation sont dédiés 
aux enjeux opérationnels : exploitation 
des fi liales, compétences techniques et 
sécurité, tandis que le tiers restant est 
consacré à l’accompagnement social
et au développement humain. 

Chez Vitamine T, la santé mentale des colla-
borateurs c’est une démarche concrète et 
engagée, portée à la fois par l’accompagnement
digital et la formation terrain. 

Chez Janus Intérim, un partenariat avec Holivia permet 
d’outiller les équipes : sensibilisation, formation et 
accompagnement au quotidien. Comme le rappelle 
Mélanie Martin, Responsable RH de Janus : “plus on 
prend soin de soi, plus on peut prendre soin des 
autres”. Une conviction forte qui contribue à lever les 
tabous et à donner à chacun les moyens d’agir. 

TRAVAILLER 
CHEZ 
VITAMINE T 

REGARDEZ 
LE TÉMOIGNAGE 
D’ISABELLE QUI 
A ACCEPTÉ DE 
NOUS PRÉSENTER
SON MÉTIER.

En parallèle, nous renforçons cette dynamique avec une 
formation Premiers Secours en Santé Mentale qui a été 
dispensée à 13 collaborateurs du Groupe et des fi liales, 
afin d’ancrer durablement les bonnes pratiques et 
soutenir les équipes au plus près des réalités du terrain. 

TRAVAILLER 
CHEZ VITAMINE T 

Métiers et Techniques Professionnelles

Sécurité et Prévention

Management et Leadership

Coaching et Accompagnement

Développement Personnel

34,6%

15,5%

32,1%

13,4%

4,4%
Répartition des heures 
de formation par secteur

N
O

T
R

E B
ILA

N
 R

SE
N

O
T

R
E B

ILA
N

 FIN
A

N
C

IE
R



62 63

N    TRE
BILAN
FINANCIER

LES MAZURES
ARDENNES

N
O

T
R

E B
ILA

N
 FIN

A
N

C
IE

R



QUELQUES-UNS 

DE NOS 
FINANCEURS 

6564

Notre chiffre d’affaires est constitué de la vente 
de biens et services auprès de clients privés, 

publics et particuliers. 
Il nous assure une forte indépendance fi nancière

dans notre modèle économique.

Constitués d’aides publiques et privées (État, Europe, Région, 
Département, EPCI, villes, mécénat privé), les concours fi nancent 
l’innovation sociale et les projets d’investissements de nos fi liales. 
Ils contribuent ainsi à l’augmentation signifi cative du nombre 
de personnes en diffi cultés accompagnées vers l’emploi durable.

140 000 K

120 000 K

100 000 K

80 000 K

60 000 K

40 000 K

20 000 K

0 
 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 

+3%

Encore une année 
de croissance
En progression constante depuis 2014, nos 
ressources pour l’année 2025 s’élèvent à
147 M€, dont 113 M€ de chiffre d’affaires 
et 34 M€ de concours publics et privés 
(22% du total ressources).

Grâce à nos clients, start-ups comme grands groupes ou collectivités locales, 
nous mettons chaque année plusieurs milliers de personnes à l’emploi. 
Et comme il n’y a pas de performance sociale sans performance économique, 
ce rapport d’activité est l’occasion de les remercier. 

Partenaires historiques ou récents, publics ou privés, impliqués 
dans des programmes pluriannuels ou ponctuels, nos fi nanceurs 
interviennent à nos côtés pour expérimenter et évaluer des démarches 
inédites d’accompagnement, amorcer des projets économiques innovants 
ou tout simplement contribuer à notre mission d’insertion au service 
des plus fragiles.

Reprises/provisions & transferts Concours divers Ventes et prestations

ILS NOUS FONT
CONFIANCE

CLIENTS

FINANCEURS

EN TOUT + DE 

1000
CLIENTS

BILAN
FINANCIER 

DE CHIFFRE 
D’AFFAIRES

113M€

RÉSULTAT
D’EXPLOITATION

1,2M€
RÉSULTAT

FINANCIER

-0,5M€
RÉSULTAT

EXCEPTIONNEL

-2,4M€

DE CONCOURS
DIVERS

34M€

Si la progression de nos ressources (+3%) 
traduit une dynamique d’activité maîtrisée, 
notre résultat net est, quant à lui, pénalisé 
par des éléments non récurrents.

Il s’explique par des éléments exceptionnels : arrêt de l’activité de médiation 
sur la métropole lilloise, réduction du périmètre des magasins Envie nord et 
fi n programmée de notre principal dispositif d’accompagnement.

En dehors de ces impacts exceptionnels, la performance économique est 
robuste. Notre résultat d’exploitation s’établit à +1,2 M€, en amélioration de 
0,5 M€, confi rmant une création de valeur récurrente et la solidité de nos 
fondamentaux.

Un résultat net non représentatif 
de la performance réelle

2025

-1,7M€
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Ça Pulse pour 
Ménage & Propreté 
en Île-de-France !  

Le Lien Services participe à la sauvegarde 
du patrimoine des Ardennes.

Notre filiale Ménage & Propreté remporte le contrat de 
nettoyage du nouveau siège du Conseil départemental de Seine-
Saint-Denis, situé dans le bâtiment Pulse à Saint-Denis, ancien 
siège du COJO Paris 2024. Ce contrat d’envergure, remporté 
grâce au travail collectif des équipes opérationnelles et 
des services supports, prévoit l’entretien de ce bâtiment 
emblématique qui réunit 2 700 agents du Département. Une 
belle réussite collective (voir p.46) qui illustre notre savoir-faire 
et notre capacité à créer des emplois nets.

Depuis 2015, le Lien Services s’est vu confi er par la Communauté de Communes 
Ardenne rives de Meuse la restauration de sites historiques emblématiques, 
notamment du Fort de Charlemont et de Fort Condé. 

Au fi l des années, les équipes interviennent avec rigueur et savoir-faire sur des 
ouvrages anciens, contribuant à la préservation d’un patrimoine riche et chargé 
d’histoire. Rénovation de traverses, réhabilitation de caponnières de fortifi cation 
ou encore mise en valeur des vestiges d’une église classée : chaque chantier est 
mené dans le respect des techniques traditionnelles et des exigences 
patrimoniales. 

Une nouvelle fois, les attentes de la Communauté de Communes et des 
Architectes des Bâtiments de France (ABF) sont pleinement satisfaites, 
témoignant de la qualité des interventions réalisées et de l’engagement des 
équipes en faveur de la transmission et de la valorisation du patrimoine bâti.

ILS NOUS FONT
CONFIANCE

Ce partenariat avec Janus répond avant tout 
à une attente de notre client la SNCF pour 
le marché “Service en gare”, avec la gestion des 
personnes à mobilité réduite (PMR), mais il nous permet aussi, 
concrètement, de bénéfi cier de collaborateurs disponibles et 
dédiés à nos missions. 

Au-delà de l’aspect opérationnel, il y a une vraie dimension 
humaine : c’est aussi une satisfaction de pouvoir contribuer à 
l’insertion de personnes en diffi cultés. Les entreprises comme 
la nôtre ont un rôle important à jouer : donner une chance à 
ces publics, transmettre des compétences, un savoir-faire mais 
aussi un savoir-être.

Pierre-Antoine 
BAUMGARTNER

Responsable 
d’agence Janus Paris

30
postes créés, 
dont 2 chefs 

d’équipe

4
agents en poste 

à Paris Gare 
de Lyon 

4
ans

d’engagement
client

ÉVOLUTION DE L’ENDETTEMENT À LONG TERME

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2023 2025

34%34%

31%32%

25%

35%35% 37%

TÉMOIGNAGE
Laetitia Thibon, 
Responsable de site PY Facility

Confectio, jusqu’alors spécialisée dans la confection textile, a démarré 
une activité de tri et logistique à Lomme (59) pour le compte des 17 
Petits Magasins de KIVI. Les cartons de produits neufs invendus des 
magasins et entrepôts KIABI arrivant pour la plupart mélangés : les 
équipes trient, stockent puis expédient vers les magasins en fonction 
des commandes, grâce à l’appui d’un logiciel WMS spécialement 
mis en place (mutualisé avec notre fi liale Le Grenier).

Confectio investit
dans la logistique pour KIVI.

800 000
ARTICLES

TRIÉS

360 000
ARTICLES 
EXPÉDIÉS

24
SALARIÉS EN 
PARCOURS

2500M2

D’ENTREPÔT

BILAN
FINANCIER 

Un bilan sain
La structure du bilan demeure solide et équilibrée portée 
par un niveau signifi catif de capitaux propres (35 M€). 

Cette structuration permet d’assurer une stabilité fi nancière 
d’ensemble, tout en accompagnant le développement des 
activités.

Un endettement 
maîtrisé
Nos activités, notamment industrielles, nécessitent 
chaque année d e n ou veaux inves tissements. 
Ceux-ci représentent près de 6 M€ en 2025. Ils sont 
financés majoritairement grâce à notre capacité 
d’autofi nancement, avec l’appui de nos partenaires 
fi nanciers.

ACTIF PASSIF

ACTIF CIRCULANT
46M€

DETTES À COURT 
TERME

35M€

ACTIF IMMOBILISÉ
34M€

CAPITAUX PROPRES
35M€

TRÉSORERIE
9M€

DETTES À LONG TERME
19M€
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Travailler avec nous
developpement@groupevitaminet.com

2, boulevard Thomson - 59810 Lesquin

www.groupevitaminet.com

Une question ?
communication@groupevitaminet.com

Envie de nous rejoindre
richesses.humaines@groupevitaminet.com

Dans ce rapport d’activité, nous vous proposons 
de revivre l’année 2025 à nos côtés. Au fi l des pages, 
découvrez des parcours inspirants, des temps forts et 

des chiffres clés qui illustrent l’engagement 
de toutes nos équipes au service de celles et ceux 

qui cherchent leur chemin vers l’emploi. 

Parce que le chômage et l’exclusion sont encore 
une réalité, nous restons pleinement mobilisés 

pour que chacun et chacune puisse trouver sa place, 
accéder à un emploi et retrouver sa dignité. 

Vous pouvez compter sur nous. 
Bonne lecture ! 

2520


